COMPARTIMENTUL SERVICII COMUNITARE
DIN CADRUL DIRECTII DE ASISTENTA SOCIALA RADAUTI

Compartimentul Servicii comunitare din cadrul Directiei de Asistenta Sociald din
subordinea Consiliului Local al municipiului Radauti a fost infiintat prin Hotararea Consiliului
Local nr.31/30.05.2002 si functioneaza in baza Legii nr.17/2000 privind asistentd sociald a
persoanelor varstnice.

Compartimentul Servicii comunitare furnizeaza servicii de Thgrijire la domiciliu pentru
persoane varstnice, gratuit sau contra cost, cu titlu temporar.

Principiile care stau la baza furnizirii serviciilor de ingrijire la domiciliul persoanelor

varstnice sunt urmatoarele:

a) respectarea drepturilor si a demnitatii asistatilor;

b) asigurarea autodeterminarii si a intimitatii persoanelor varstnice;

c) asigurarea dreptului de a alege;

d) abordarea individualizata si centrarea pe persoana;

e) participarea persoanelor asistate la luarea deciziilor in ceea ce le priveste;

f) confidentialitatea;

h) prevenirea oricaror forme de abuz asupra asistatilor.

Serviciile de ingrijire asigurate persoanelor varstnice la domiciliu sunt:

a) servicii sociale privind, in principal, ingrijirea persoanei, prevenirea marginalizarii sociale
si sprijinirea pentru reintegrarea sociala, consiliere juridicd si administrativa, sprijin pentru
plata unor servicii si obligatii curente, ingrijirea locuintei §i gospodariei, ajutor pentru
menaj, prepararea hranei;

b) servicii sociomedicale privind, Tn principal, ajutorul pentru realizarea igienei personale,
readaptarea capacitatilor fizice si psihice, antrenarea la activitati economice, sociale si
culturale

Numérul de ingrijitori care presteazd serviciile mentionate mai sus se aprobd de cétre
Consiliul Local al municipiului Radauti.

Compartimentul Servicii comunitare este coordonat de catre un functionar public —
consilier superior cu studii superioare de lunga durata.

Beneficiarii serviciilor de Tngrijire la domiciliu stabiliti in baza Legii nr.17/2000 privind
asistenta sociala a persoanelor varstnice. Acestia sunt persoane varstnice care se gasesc in una din
urmatoarele situatii:

- nu au familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta,
potrivit dispozitiilor legale in vigoare;
necesare;

- nu se poate gospodari singurd sau necesita Ingrijire specializata;,

- se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, datorita bolii ori starii
fizice sau psihice.

Dosarul personal al beneficiarului contine, cel putin, urmatoarele documente:
- cererea de admitere semnata de beneficiar si aprobatd de conducitorul centrului;
- cartea de identitate a beneficiarului, in copie;



dupd caz, cartea de identitate a reprezentantului legal si cartea de identitate a persoanei
care plateste/persoanelor care platesc, integral sau partial, contributia beneficiarului, in
copie;

actele/documentele emise 1n conditiile legii prin care se atestd gradul de dependenta al
de asistenta si Ingrijire daca exista, orice alte documente eliberate de serviciile publice de
asistentd sociala, structuri specializate in evaluare complexa, cabinete medicale care
evidentiaza necesitatea acordarii de ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii
zilnice.

contractul de furnizare servicii, in original.

Aprobarea, respingerea, suspendarea sau Tncetarea dreptului la servicii de asistenta

sociala la domiciliu se face de catre Primarul municipiului Radauti, prin dispozitie.

Drepturile beneficiarilor sunt, in principal, urmatoarele :

a)
b)

c)
d)

e)

sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara nici o discriminare;

sd fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;

sa li se comunice drepturile si obligatiile, In calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

sd li se asigure pastrarea confidentialititii asupra datelor personale, informatiilor
furnizate si primite;

sd li se garanteze demnitatea si intimitatea;

sa fie protejati Impotriva riscului de abuz si neglijare;

sd-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

Beneficiarii serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala si
economica;

b) sd participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personald;

€)

sd adopte o atitudine de respect si fatd de personalul de ingrijire.

Conducerea institutiei asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a

serviciilor de ingrijire la domiciliu, conform prevederilor legale.

Finantarea cheltuielilor institutiei se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul local al judetului;

¢) bugetul local al municipiului Radauti;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) contributia persoanelor beneficiare, este de 10% din veniturile proprii;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



